KMU in der Dauerkrise -
zur Entlastung

Fachkraftemangel, Kostendruck, Burokratie: Appelle allein

reichen nicht. Es braucht strukturelle Losungen.



DAS PROBLEM

Warum KMU unter
Dauerdruck stehen

Fachkraftemangel

Offene Stellen bleiben unbesetzt, Teams werden
uberlastet.

Kostendruck

Enge Budgets lassen kaum Spielraum fur Investitionen.

Burokratie

Analoge Ablaufe fressen wertvolle Fuhrungszeit.

Appelle an die Fuhrungskultur allein [6sen diese Probleme
nicht.



HEBEL 1

Radikale Prozesseffizienz &

Kleine Unternehmen verlieren enorme Arbeitszeit durch
analoge Ablaufe und doppelte Erfassungen - Zeit, die in

echter Mitarbeiterfuhrung fehlt.



HEBEL 1 - MASSNAHMEN

Automatisierung als
Fuhrungsinstrument

1

Automatisieren

Zeiterfassung, Recruiting-Vorauswahl,
Rechnungswesen - konsequent durch schlanke
digitale Tools.

Zeit zuruckgewinnen

FUhrungskrafte gewinnen wochentlich messbare

Stunden fur 1:1-Gesprache und Beziehungsarbeit.

Frust senken

Weniger sinnfreie Buroarbeit entlastet das gesamte
Team sofort spurbar.



HEBEL 2

Psychologische Sicherheit &

Mitarbeiter brennen selten wegen viel Arbeit aus - sondern
wegen unklaren Erwartungen, Mikromanagement und

fehlender Wertschatzung.



HEBEL 2 - WIRKUNG

Vertrauen als Kostenbremse

FUhrungsstandard

Fehler als Lernchancen nutzen. Uberlastung darf

offen angesprochen werden - ohne Angst.

Finanzieller Effekt

Pravention spart Wiederbeschaffungskosten - oft
das 1- bis 1,5-fache eines Jahresgehalts.

Kulturgewinn

Mentale Gesundheit zahlt genauso wie Kennzahlen -

das baut echtes Vertrauen auf.



HEBEL 3

Partizipative
Arbeitsgestaltung &

Langfristige Motivation entsteht durch echte Autonomie und
faire Gegenleistungen - auch bei engen Budgets.



HEBEL 3 - MASSNAHMEN

Autonomie & smarte Benefits

—
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Steuerfreie Sachbezuge

Monetaren Druck mildern - ohne hohe Lohnkosten.

(T
Flexible Arbeitszeiten

Komprimierte Wochen bei vollem Lohnausgleich steigern Effizienz
und Zufriedenheit.
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Partizipation

Teams gestalten ihre Ablaufe selbst - Effizienzgewinne werden fair
geteilt.



Die 3 Hebel im Uberblick

Biirokratie reduzieren
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Psychologische Sicherheit
Fehlerkultur fordern und Pravention
starken
Partizipation
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— Prozesseffizienz
Standardisieren, digitalisieren,

Mitarbeitende einbeziehen, Autonomie
und Mitbestimmung

Alle drei Hebel wirken zusammen: strukturelle Entlastung,

kulturelle Sicherheit und echte Autonomie.



Jetzt handeln - nicht nur
appellieren

Strukturelle Entlastung, psychologische Sicherheit und echte
Autonomie sind keine Wohlfuhlthemen - sie sind der Schlussel zur
Wettbewerbsfahigkeit von KMU.

[J Teile diesen Beitrag mit Fiihrungskraften, die KMU
wirklich entlasten wollen.



